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赤诚担使命  逐梦民生情

——太仓市人大常委会扎实推进民生实事求实效

发展为了人民，发展依靠人民，发展成果由人民共享。太仓市人大常委会始终坚持以民生实事项目为着力点，自觉践行以人民为中心的思想，在新时代民生课题的“赶考”征途中，勤勉履职，赤诚担当，为人民群众对美好生活的向往助力护航。

根植民情 激发民智

根深才能叶茂，源远方能流长。民生课题的智慧在人民，力量在人民。一直以来，常委会以百姓之心为心，问需于民、问情于民、问计于民，聚焦民意民智的广泛性、专业性、代表性，不断夯实民生事业的重要基石。

注重普通民众参与的广泛性。每年年中，常委会都适时提前介入，沟通协调，要求并会同政府通过报刊、政府及人大门户网站等一系列现代化信息手段，广开言路，无导向海选征集，最为广泛地汇聚来自社会各阶层普通民众“原生态”的民情民智。同时，常委会组成人员直接分赴各选民接待点，开展“代表接待选民日活动”，面对面倾听民声民音。仅2021年5月，就在24个接待点接待选民315名，收录建议、意见196条。几年来，还通过专题的形式，先后就“健康‘531’系列行动计划实施情况”“城乡生活污水处理提质增效精准攻坚‘333’行动实施情况”等专题向社会发布意见征集公告，辅之于询问、应询，收集专题建议意见，为民生项目的定题与监督增强精准度。

注重社会治理实践的专业性。针对政府各职能部门常年身处民生课题治理一线，对专业领域民生问题，无论是专业独特视角的认知优势，还是整体谋划的智慧，非一般民意所及等特点，常委会将一系列的常态化民生领域专题审议视为获取民情的又一条重要通道，结合审议前全面细致的现场调研，通过听取审议政府各部门的专题报告，及时了解相关领域民生现状和发展态势，从其开出的“病症”“良方”中，洞见、汲取专业建议，弥补一般民意对地域经济社会发展规划、政策导向、事权财力等信息了解不够、掌握不全等局限性，把握民生领域的总体脉络，审出民需、议出民望，积累信息，为民生项目候选定题提供可靠的专业意见和依据。

注重人大代表履职的代表性。一方面，常委会高度重视与人大代表的联系，制定落实《太仓市人民代表大会常务委员会主任、副主任接待代表制度》，2016年至今，人大常委会主任通过主任接待代表日活动，接待人大代表120余人次，了解其所代表的选民群体的民意。并且，每次常委会专题审议都邀请部分人大代表参与，为其了解各民生领域的整体工作现状提供条件，助力其有效整合民意，提升其动议的针对性。另一方面，密切人大代表与人民群众的联系，制定施行《太仓市人民代表大会常务委员会关于市人大代表联系选民的制度》，依托覆盖全市的36个“人大代表之家”、32处村（社区）代表接待点，使全市775名四级人大代表、58名议政代表拥有了密切联系选民的“前哨阵地”，极大地方便了民意民智的“建档立卡”。同时，开设的“智慧人大”系统、“太仓人大”微信公众号等线上专用通道，特别是在疫情防控的特殊时期，有效地确保了代表下情上传及时快速常态化，多层次、全方位发挥出人大代表的代表性作用。

多年来，常委会秉持“从群众中来、到群众中去”，努力追求民生课题坚实的民意基础，逐步构建起了以广泛性为点、专业性为线、代表性为面的稳固的民生诉求体系，使民生课题成为有本之木、有源之水。

精心谋划  精准选题

一切事物的普遍联系告诫我们，民生项目无法“独善其身”并“自成一体”，必将与市域经济发展和社会变革紧密相连、相互影响、相互作用。多年来，常委会始终秉承辩证思维、系统思维，面对征集的大量民情民意，参与分析论证，精细研判筛选，注入创新、协调、绿色、开放、共享的新发展理念，指导精选课题，谋划民生项目的“太仓路径”，使之更具前瞻性、可行性、普惠性，着重围绕交通、医疗、教育、养老等领域的民生项目致力于“三个贯通”：

民生项目与地域经济社会高质量发展战略相贯通——融合发展。主动顺应太仓市委加快深度融入长三角一体化、沪太同城等发展战略要求，选定一批民生与经济共生共融的“利益共同体”民生项目。“沪通铁路太仓站和太仓南站站场及站前交通体系建设”项目的实施，有力地配合“5+1”（沪苏通铁路一期、沪苏通铁路二期、南沿江铁路、北沿江铁路和苏锡常城际铁路以及闵嘉太城际铁路）轨道交通网络互联互通，加快打造虹桥国际开放枢纽北翼发展极的同时，也使广大市民洋溢着铁路带来的喜悦，纷纷由衷感叹：“太仓终于告别了无铁路、无乘站的历史”，极大地丰富了广大市民的交通选择；“加强太嘉接壤区域综合开发，承接上海优质公共资源”等建议，推动了岳鹿公路等多条毗邻上海区界，长年困扰经济交流互动和人民群众出行的“断头路”被打通，使沪太两地市民不再“隔界如隔山、隔河如隔海”，有力地畅通了“沪太交通同圈”。

民生项目与地域现代化治理相贯通——同频共振。切实巩固行政体制改革成果，助力推进社会治理现代化，聚焦一批共治共享的重大民生治理工程。“完善撤并镇管理区功能，提高居民生活质量水平”“强化被撤并镇长效管理，满足人民美好生活新期待”，分别被市十六届人大一次会议和二次会议列为“一号议案”重点实施，使被撤并镇不仅没有被“遗忘”，整体功能在行政体制改革重组布局中确立了新的定位，尤其是民生功能作用，直接投入16个亿，完成项目400多个，经过3年的整治提升，13个被撤并镇在城镇建设新的发展格局中，充分展示了功能互补，相得益彰，由此而获评“2018苏州十大民心工程”。市十六届人大四次会议一号议案“实施主城区水质提升工程，切实改善城区水环境质量”以及“高质量城乡生活污水治理三年行动计划”“挥发性有机物无组织深度治理”等一系列生态治理项目，合力强化水岸同治，标本并重，协力推进长江大保护，生态红利、绿色红利不断释放，城市品质持续提升，成就了“国家生态文明建设示范市”“全国村庄清洁行动先进县”称号。“智慧社区建设工程”项目，推进形成了面向全市居民集社区政务、社区事务、社区服务为一体的社区智慧治理服务体系，助推“发展型”幸福社区建设获评省基层社会治理创新成果。“全市校园安全提升”“构建和谐劳动关系”“垃圾分类建设”等建议，在让人民群众享受治理服务成果的同时，助力市域社会现代化治理不断迈上新台阶。

民生项目与人民群众“急难愁盼”相贯通——精准契合。民之所需、我之所向，与人民群众最关心、最直接、最现实的利益交会对接，专注一批人民群众共惠共利的民生“小事”。“医保e路通”项目建设，开通了沪太两地异地就医和自主转诊医保实时划卡结算服务功能，为市民充分分享先进的医疗资源创造了条件，提供了保障。“太仓虹桥（浦东）机场航站楼”项目，将航空港延伸到了“家门口”，有效探索“沪太民生同圈”。连续6年入选的“养老服务提质增效”系列项目的实施，实现了市镇养老机构和老年护理院全覆盖，医养结合对口合作全覆盖，率先在全省实现农村养老机构的转型升级，养老供给扩面提质，“医、养、康、乐”配套服务保障更加全面。“增强基层医疗卫生服务供给，提升人民群众健康获得感”议案及“教育基础设施扩容提升”“困难群体就业援助”“四好农村路”等一批涉及幼儿、养老、教育、医疗、美丽乡村、城镇公共服务的项目，为我市落实新的人口政策、老龄化应对、教育均衡、“健康太仓”计划、乡村振兴、文明典范城市创建提供了有力支持。

“十三五”以来，常委会共审议实施精选市级民生议案6件、民生项目119项、计划总投资176亿元，交办建议704条，有效地促进了人民群众生活品质和城市能级的提升，让人民群众透过一项项市域经济社会改革发展成果、一件件“琐事小事”，感受获得、满足与幸福，感悟“初心”传承情怀。

法治创新  票决民生

习近平总书记多次指出，“要扩大人民民主，健全民主制度，丰富民主形式，拓宽民主渠道”。探索民生项目人大代表票决制，就是呼应新时代丰富和发展基层民主政治的创新实践，是不断发展全过程人民民主的有益探索。常委会在总结镇级人大民生项目票决制试点经验的基础上，2020年审议通过了《关于实施民生实事项目人大代表票决制工作的决定》，制定出台了《关于实施民生实事项目人大代表票决制工作的意见》，民生实事项目票决制在市镇两级人大全面推行，将人大及其常委会依法行使重大事项决定权推向了一个新阶段，使“党委领导、代表决定、政府主责、人大评议、群众参与”的工作格局更加完善，更具底蕴。票前协商。2021年1月，市十六届人大五次会议通过了《民生实事项目票决办法》，政府就民生实事候选项目的相关情况作了必要的说明。会议期间，“特色田园（康居）乡村建设”等29项先期经过各阶层民众充分沟通、商议，市委审定、人大常委会审议通过的候选民生实事项目，提交并组织全体参会人大代表审议讨论，广泛听取意见，代表们根据轻重缓急、财力实际、空间前景等因素，反复权衡取舍，做到审“透”议“深”，力避脱节、错位。票决法定。严格规范履行法定程序，差额票选出2021年民生实事项目8大类26项，当场公布票选结果并予以公告，向全市人民立下“军令状”。人大代表也首次在选票上“圈下”全市人民重托的同时，开启了履职方式从程序性等额表决到主导差额票选的新突破和新担当，丰富和增强了履职活力。票而不“弃”。对票决落选的项目，不否定、不放弃，要求政府加紧培育、完善项目要素，积极创造条件组织实施。对不具备实施条件，但民生又急需的项目，常委会助力政府争取上级及相关方面支持纳入下年度候选计划。

完善机制  监督问效

常委会始终将民生课题，尤其是民生实事项目作为实现好、维护好、发展好最广大人民群众利益的出发点和落脚点，依法行使监督权，持续发力，着力健全完善监督机制，以高质量监督推动民生项目落地见效。靶向责任。每年，常委会都将人代会确定的“一号议案”和民生项目列入年度监督重点和预决算审查重点，常委会领导细化分工，领衔各专工委联系项目主要责任单位，对接其“一把手工程”，对民生项目实施中各阶段关键环节的监督目标、内容作出安排，压实被监督单位的主体责任，推动实事项目有序实施。同时，历次人代会人大代表提交的涉及民生的建议、批评、意见，经过分类整理、比较分析，分解给政府分管市长及相关部门领办、答复，常委会对应分管的领导、专工委负责督促协调。多维监督。常委会立足于法定监督职能，吸纳人大代表和专业人士参与，常态化综合运用听取报告、专题审议、专题询问、座谈调研、实地视察等监督方式，以多元化、多层次的督查予以传导压力，倒逼序时进度，倒逼责任落实。对当年度必须完成的民生项目，紧盯启动、进展、收官等时间节点跟踪督；对跨年度建设项目，分解年度阶段性目标，提出针对性意见接续督；对连年“上榜”体现相关领域体系性现代化治理的民生项目，“量身定制”系统督；对已完成的民生项目开展“回头督”，要求政府长效管理与时俱进，让项目不仅“功在当代”，更能“利在千秋”。同时，寓支持于监督之中，协调各类要素保障，助力破解堵点难点，消解矛盾因素，有效地促进了项目的落地落实，真正使民生实事工程成为民心工程、和谐工程。评价问效。常委会坚持问题导向、效果导向，既重视民生“声源”，更在乎民音“回声”。项目推进中，通过接待日、人大代表之家、代表履职平台、微信网络等平台，“线上线下”相结合，以民为镜，及时收集民意反响，反馈政府整改调整。每年岁末年初，常委会组织听取民生项目实施情况报告，人代会听取审议“政府工作报告”及年度议案实施情况报告，开展满意度测评，将评价结果报同级党委并纳入年度市高质量发展绩效管理考核。并且，所有建议及答复也均须在太仓市人民政府门户网站进行公示，接受检视。整个“十三五”期间，市级民生当年度完成项目、每年的“一号议案”全部办结通过验收，跨年度阶段性任务完成达标，代表建议、批评和意见回复满意和基本满意率100%。

多年来，太仓市人大常委会不断强化政治自觉，将党的全面领导贯穿于民生课题始终，立足职能、协调各方，依法助力“小康之治”，扎实推进民生事业的发展，有力促进了市域社会的文明与进步，中国县级市全面小康指数太仓排名第三位；“中国最具幸福感城市”10次县级市评选，太仓9次获评，2017年以来，连续4次位列榜首。

保障和改善民生没有终点，唯有连续不断的新起点。在“我为群众办实事”的新征程上，常委会将以更坚的信念牢记初心、更强的担当不辱使命、更实的步伐丈量民生，向着“现代田园城，幸福金太仓”的目标不断奉献人大新作为，书写人民群众更为满意的民生答卷。

本期发送：市委书记、副书记、常委，市人大常委会主任、党组书记、副主任、党组成员，市政府代市长、副市长，市监委、法院、检察院，市委办、市政协办，市政府各工作部门，各镇人大，各街道人大工委，各市代表小组，市人大各专工委室。
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